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Instans SI_008

Seeds: strategisk | kortsiktig | makt | mulighet | implementer

Analyse:

Tillit er både en strategisk ressurs og en kortsiktig manipulasjonsmulighet.

Mediehuset må anerkjenne at kulturelle normer for tillit er knyttet til maktstrukturer

og kommunikasjonsstiler. I høy-kontekst-kulturer (f.eks. Sør-Europa) er tillit knyttet til

implisitte signaler: kroppsspråk, tonefall og sosiale relasjoner. I lav-kontekst-kulturer

(f.eks. USA) kreves eksplisitte, objektive fakta og transparenthet. Det skaper en 

mulighet for mediehuset å utvikle hybridformater som kombinerer begge stilene, men

det krever en dypere forståelse av kulturspesifikke signaler.

Eksempelvis kan en podcast som benytter høykontekstuelle elementer (f.eks. personlige

anekdoter og emosjonell deling) skape tillit i Sør-Europa, mens den samme

podcastepisodeen kan fremstå som ustrukturert og uoppriktig i USA. Plattformenes 

makt spiller også en rolle: Spotify-algoritmer kan fremme podcasten i en kontekst som

fremhever dens ekspertise i USA, mens YouTube kan kontekstualisere den som

underholdning i Sør-Europa, noe som påvirker tilliten før første lytting.

Ett format kan ikke bygge tillit på tvers uten autentisk tilpasning. Mediehuset må 

implementere en fleksibel strategi som tillater kulturelle variasjoner innenfor en

konsistent merkevare.

Neste steg:

Kartlegg kulturelle tillitssignaler i hvert marked gjennom fokusgrupper og

analyse av lokale podcaster.

Test hybridformater som kombinerer høykontekstuelle og lavkontekstuelle

elementer i småskala pilotprosjekter.

Samarbeid med plattformer for å optimalisere metadata og algoritmisk

kontekstualisering basert på marked.
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