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id: SI_009

model: anthropic/claude-haiku-4-5
seeds:

04 risiko: sarbarhet

03 _relasjon: makt

05_handling: forhandle

01 perspektiv: juridisk

02_tidhorisont: langsiktig

Instans SI1 009

Seeds: juridisk | langsiktig | makt | sarbarhet | forhandle

Analysen: Tillit som maktstruktur, ikke designproblem

Mediehuset gjgr en strategisk feil nar de behandler tillit som et universelt
designproblem. Tillit er en maktrelasjon.

I hgy-kontekst-kulturer (Sgr-Europa, deler av USA) signaliserer tillit gjennom personlig
relasjon og implisitte lojaliteter. En nordisk stemme som er “effektiv og transparent”
tolkes som kald maktutevelse — “de forteller oss hva vi skal tro, uten a kjenne oss.”
Sarbarhet (3 vise usikkerhet, lokale referanser, tvetydighet) bygger tillit her. Eksempel:
En italiensk lytter forventer at podcasteren erkjenner at hun ikke fullt ut forstar det
italienske politiske landskapet — og sper publikum.

| lav-kontekst-kulturer (Norden, deler av USA-tech) signaliserer tillit giennom ekspertise
og systemisk konsistens. En stemme som viser usikkerhet tolkes som inkompetanse. Her
bygges tillit gjennom transparent makt — “dette er systemet, og det fungerer
objektivt.”

Den juridiske realiteten: Mediehuset har ikke kontroll. Spotify og Apple
kontekstualiserer innholdet gjennom algoritmer og metadata som mediehuset ikke eier.
En podcast om “nordisk samfunnsforskning” lanseres i USA som “European politics” —
og tillitsforventningen endres umiddelbart. Dette er en langvarig sarbarhet som
designjusteringer ikke Igser.

Maktdimensjonen: A insistere pa én global stemme er & velge USA/nordisk makt som
norm. Mediehuset forhandler ikke — de standardiserer. Ekte tillit krever at
programlederne har lokalt tolkningsrom.
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Konkrete neste steg

1. Kartlegg juridisk-operativt: Hvem eier podcast-metadataene pa hver
plattform? Kan mediehuset kontrollere hvordan innholdet kontekstualiseres fgr
lytting? (Dette er ofte stagrre enn innholdet selv.)

2. Pilot lokal forhandling: La en programleder i USA lage 4-5 episoder med
eksplisitt lokal kontekst og sarbarhet (gjester fra lokale miljger, anerkjennelse av
blindflekker). Mal tillitsmetrikker (retention, gjenlytting, kommentarer) mot
globalversjon.

3. Institutionalisér fleksibilitet: Etabler en redaktgrrolle per marked som kan
godkjenne tolkningsmessige tilpasninger uten & endre innholdet. Dette er
langsiktig maktdeling — og virkelig forhandling om tillit.
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